ALEXANDRIA

bonus klub

Zpravodaj | 3/2008

Vazeni ¢lenové
Alexandria bonus klubu,

zadina hlavni letni sezona a my vam pfinasime dalsi
zpravy tykajici se nasich letovisek, vyuziti karet a bonu-
sovych Seku.

Z vasich dotazll vybirame ty, které budou ur¢ité zajimat
Sirsi okruh &lend.

1. Jak postupovat v pfipadé, Ze jste neobdrzeli kartu do
doby vaseho odjezdu na zajezd?

V pfipadé, Ze nas kontaktujete a my vam potvrdime, Ze
va$e Clenstvi bylo zaregistrovano a podle podétu udasti
na zajezdech v minulych letech vdm nalezi néktera ze
tFi typa karet, obdrzi tuto informaci téZ nasi delegati.
Proto, i kdyZ nebudete mit kartu jeSté vystavenu, o vy-
hody, které z ni vyplyvaji, nebudete pfipraveni. Stejné
tak byste méli na letisti pfi odbaveni vaseho zajezdu
obdrzet bonusové Seky na slevu pfi koupi dal$iho
zajezdu.

2. Lze Seky pouzit v misté vaseho letniho pobytu
k nakupu vyleta?

Tato forma uplatnéni bonusovych Sekd bohuzel neni
mozna, nebot vylety v pobytovych destinacich v zahra-
ni¢i se hradi v cizi méné, a tedy nelze k jejich dhradé
pouzit vaSe Seky.

3. Jak postupovat, pokud neobdrzite Seky pfi vaSem
odbaveni?

Pri zavadéni naSeho systému se projevily bohuzel
drobné nedostatky, a proto néktefi z vas $eky nedosta-

li. Tyto pfipady vedeme v evidenci a v prabéhu mési-
ce ¢ervence budeme Seky rozesilat poStou, téZ i tém
¢lendm, ktefi cestuji na zajezd autobusem &i vlastni
dopravou.

V pfipadé, Ze vase $eky neobdrzite do 15. srpna 2008,
obratte se, prosim, na nase pracovniky, ktefi vam po-
daji potfebné informace.

Va$e dotazy, pfipominky a reklamace tykajici se karet ¢i
Seku zasilejte na nd$ e-mail abk@alexandria.cz ¢i sms
zpravou na tel. 776 470 902, nebo pisemné na adresu
Spanélska 2,

Praha 2, PSC 120 00.

Vazeni pratelé, budeme radi, podélite-li se s ndmi

o vaSe dojmy z dovolené a zejména bychom chtéli znat
va$e ndzory a poznatky tykajici élenstvi v nasem klubu,
zda vam jsou slevy na mistech ozna¢enych nalepkami
skute¢né poskytovany, zda jste spokojeni s mozZnosti
ubytovani vyssi kategorie bez priplatku pro drZitele dia-
mantovych karet, které nabizime v nékterych destina-
cich, zda vdm delegéati podavaji dostatec¢né informace

a co byste pro zlepSeni kvality naSich sluzeb doporudili
zmeénit.

V dalsich €islech naseho zpravodaje se urcité vasim
podnétdm budeme vénovat a radi zprostiedkujeme
va$e dojmy i ostatnim ¢lendm klubu.

Vérime, ze nastévajici €as letnich prdzdnin vdm pfine-
se mnoho pfijemnych chvil a pfejeme vam, abyste je
stravili v klidu, pohodé a bez starosti.

S pozdravem
Jana Pavlovova,
manaZerka Alexandria bonus klubu
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Dalsi slevy pro ¢leny Alexandria bonus klubu
v jednotlivych destinacich a pobytovych mistech

Recko
Rhodos
Faliraki: Cannon bar 5%-10%
Aquarius taverna -10%
Kolymbia: Max Gold (zlatnictvi) -10%
Natasa (bizutérie) — nakup za 20 Eur -5%
30Eur -10%
A0 Eur -15%
50 Eur —-20%

Leshos

Hotel Olive Press, Molyvos
—lehéatka u bazénu zdarma
—sleva v beach baru a v restauraci

Hotel Anaxos Hill, Anaxos
—lehatka a sluneéniky u bazénu zdarma
—sleva v pool a snack baru

Mythos taverna hotelu Petra, Petra

Clo-Clo Beach Café, Skala Kallonis

Vylety poradané CK Alexandria ve spolupraci
s Travel Services

Zapiijéeni auta nebo motorky spoleénosti BEST

Vyse slev:

Stiibrna karta —5% sleva
Zlata karta —10% sleva
Diamantova karta - 15% sleva
Samos

Vylety:

OKRUH OKOLO OSTROVA: sleva 10%  stfibrna karta
15%  zlata karta
20%  diamantova karta

Taverny a restaurace, kavarny a bary: 10 % vSechny druhy karet

ESPERIDES restaurace — Pythagorio

KARIATIDA restaurace — Kokkari
VOTSALAKIA restaurace, bar — Votsalakia
VANGELIS restaurace — Votsalakia

NICK THE GREEK rybitaverna — Votsalakia
VENETIA restaurace —Ireon

LA LOUNA kavarna —lIreon

EUROPA café bar — Samos hl. mesto

BEER GARDEN pivnice — Samos hl. mesto

Obchody 10 %

MEANDROS zlatnictvi — Votsalakia
MARIAS SOUVENIR — suvenyry  —0Ormos

NIKI's GALLERY — suvenyry — Pythagorio
MENI STORE — suvenyry — Votsalakia

Podniky jsou oznac¢eny néalepkou Alexandria Bonus Klub, slevu
uplatnéte predloZenim karty jesté pred vytiSténim Gctenky (pfi
objednévce)

Santorini

pobytové misto Perissa
—taverna Meteora 10% sleva z konzumace, kazdé pondéli fecky

vecer, vstup zdarma
— Roberto Villas 10% sleva u baru

pobytové misto Kamari
—taverna Alexis 10% sleva z konzumace

— Esthir — 15% sleva pri nakupu o$aceni, bot a riznych doplikl
—taverna Kiwi— 10 % sleva z konzumace — 1x tydné fecky vecer
—vstup zdarma

tabulich v jednotlivych pobytovych mistech ¢i pfimo od delegati.
V Turecku, Egypté a Chorvatsku neni mozné karty na slevy pfi
nakupu v soucasné dobé uplatnit, informace o moZnosti uplatné-
ni ve Spanélsku pro vas uz chystaji nai delegati.

V Bulharsku mame ve vSech pobytovych mistech pfipraveny pro
drzitele karet slevy na vylety, které pofadame, v Primorsku téz
do agauaparku a samoziejmé také na vylet do Istanbulu. Detailni
informace vam pfipravi vasi delegati v jednotlivych letoviscich

i se seznamem restauraci a obchodd, kde je mozné karty naseho
klubu uplatnit.

Prejeme vam vsem krasnou a klidnou dovolenou
a leto piné slunicka, pohody a dobré nalady.




