
Vážení členové Alexandria bonus klubu,

je tu duben a s ním také náš slibovaný klubový zpravodaj. Máme 
pro vás připraven první  z našich informačních koktejlů.
Právě nyní dostáváte do rukou vaše karty, které vám umožní získat 
slevy při nákupech v České, ale i Slovenské republice v obchodech 
a jiných provozovnách označených logem Sphere. Prostřednictvím 
stříbrných, zlatých a diamantových karet získáte nemalé slevy 
především  při nákupu  zájezdů pořádaných cestovními  kanceláře-
mi Alexandria, Family way a Levné zájezdy a v neposlední řadě též 
různé slevy přímo v jednotlivých pobytových místech.
Informace o zemích a střediscích a o možnostech uplatnění slev 
prostřednictvím vaší karty Alexandria bonus klubu vám předložíme 
jednak v našem zpravodaji, podrobnější a čerstvější  informace pak 
dostanete od delegátů přímo v místě vašeho pobytu na dovolené. 

Místa v zahraničí, kde budete moci s va-
ší kartou Alexandria bonus klubu naku-
povat levněji, budou označena nálepkou 
s logem Alexandria bonus klubu.

Příprava na nadcházející letní sezonu v našich pobytových 
místech vrcholí, hotely, obchody, bary, restaurace jsou ale stále 
ještě uzavřeny, proto informací zatím není tolik, kolik bychom vám 
rádi přinesli.
V polovině května se jejich dveře otevřou a nabídnou i vám, čle-
nům Alexandria bonus klubu, abyste si užili jejich služeb, pohos-
tinnosti a my vám budeme moci nabídnout další výhody a slevy.
Současně bychom vám také rádi odpověděli na vaše nejčastější 
dotazy týkající se pravidel našeho bonus klubu.

1. Z jaké ceny se počítá hodnota šeku?

Hodnota šeku se počítá ze základní ceny zájezdu bez příplatků 
a včetně slev (za včasný nákup a jiné akční slevy), tj. např.: 

hotel Belvedere, 1 dospělý, pevné lůžko, 

polopenze, let. doprava cena 13 990,– Kč

sleva za včasný nákup 14 % – 1 958,– Kč 

cena pro výpočet hodnoty šeku 12 032,– Kč

V případě, že je v ceníku uvedena cena za apartmán, výpočet se 
provede podle počtu osob a přičte se cena za leteckou dopravu 
tj. např.:

apartmán Santa Marina 2+1, 

bez stravy cena 16 990,– Kč

pro 1 osobu 5 663,– Kč

sleva 10 % –566,– Kč

doprava  + 6 990,– Kč

cena pro výpočet hodnoty šeku 12 087,– Kč

2. Můžete uplatnit šek při nákupu jakéhokoliv zájezdu?

Šeky je možné uplatnit při nákupu zájezdů z katalogů cestov-
ních kanceláří Alexandria, Family way a Levné zájezdy v našich 
pobočkách a u autorizovaných prodejců. Tyto šeky nemůžete 
uplatnit v případě, koupíte-li si v našich pobočkách zájezdy pořá-
dané jinými cestovními kancelářemi.

3. Kde a kdy šeky obdržíte?

Šeky obdržíte na letišti při odbavení vašeho letu od pracovníků 
naší cestovní kanceláře.
V případě, že v době vašeho odjezdu na zájezd ještě nejsou šeky 
k dispozici, obdržíte je poštou. Při stornování zájezdu na šek 
nemáte nárok .
4. Jaká je platnost šeku?

Platnost šeku je omezená, šek platí do konce roku následujícího 
po roce vydání, tj. šek který obdržíte v roce 2008 můžete použít na 
slevu při nákupu zájezdu do konce roku 2009, i když vámi koupený 
zájezd se uskuteční až v následujícím roce tj. v roce 2010.
5.  Pokud stávající člen Alexandria bonus klubu doporučí nového 

člena klubu, obdrží šek na slevu ?

Ano, obdrží šek na slevu ve výši 400 Kč, ale až poté, co se nový 
člen klubu zúčastní zájezdu pořádaného cestovními kancelářemi 
Alexandria Group. Novým členem se rozumí taková osoba starší 
18 let, která dosud s našimi cestovními kancelářemi necestovala 
a není rodinným příslušníkem stávajícího člena.
6. Jsou šeky na slevu přenosné?

Šeky na slevu při nákupu zájezdu jsou nepřenosné, s výjimkou 
nejbližší rodiny a ve výjimečných případech (např. při úmrtí člena 
klubu může jeho šek použít manžel, manželka, děti).
7.  Jakým způsobem bude probíhat výměna karet v případě, že 

člen klubu v průběhu roku splní podmínku účasti na počtu 

zájezdů a tím získá nárok na kartu vyšší kategorie?

Pokud člen klubu splní podmínku počtu účastí na zájezdech pořá-
daných cestovními kancelářemi Alexandria Group, nebude muset 
žádat o vydání nové karty. Tyto změny povedeme v naší databázi 
a výměna karet bude automatická. O termínech vydání nových 
karet budou členové informováni průběžně na stránkách bonus 
klubu či prostřednictvím sms zpráv a e-mailu.
8. Při uplatňování slevy je třeba předložit členskou  kartu vždy 

ještě před vystavením účtu.

9. Jak postupovat v případě odcizení či ztráty karty?

V obou případech je nutno nahlásit tuto skutečnost na náš 
e-mail abk@alexandria.cz či poštou na adresu  klubu, tj. Španěl-
ská 2, Praha 2, PSČ 120 00. Nová karta bude vydána členu klubu 
za úplatu 200,– Kč.
Chceme vás také upozornit na skutečnost, že naše informační 
zpravodaje nebudeme již napříště zasílat poštou, ale pouze 
e-mailem nebo si je budete moci přečíst na našich stránkách 
www.alexandria.cz v odkazu bonus klub, jak vás budeme 
informovat též zasláním krátké sms zprávy na váš telefon. Bližší 
a detailnější informace o slevách v jednotlivých destinacích pak 
dostanete od našich delegátů přímo v místě vašeho pobytu.
Současně vás také chceme požádat o nahlašování změn v úda-
jích důležitých pro naši komunikaci, tj. adresy pro doručování 
pošty, e-mailů či sms zpráv tak, abychom předcházeli zbytečným 
komplikacím a nedorozumění, a to na naši e-mailovou adresu 
abk@alexandria.cz.
Zde také čekáme na vaše dotazy, podněty a připomínky.
Vážení přátelé, přejeme vám, abyste s Alexandria bonus klubem 
prožili příjemné chvíle na vaší dovolené a těšíme se na další 
setkání na stránkách našeho květnového zpravodaje.
S pozdravem

Jana Pavlovová,

manažerka Alexandria bonus klubu

Zpravodaj | 1/2008
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Řecko
Lefkáda

pobytové místo Nydri 
– restaurant YEFSI – 20 % z  konzumace (bez nápojů)
– LA MINUTE CAFÉ – 20 %    z konzumace (bez nápojů)
–  pro ubytované v apartmánech STELLA – grill bar a taverna 

patřící majiteli – 20 % z konzumace (bez nápojů)
pro držitele všech typů karet

Lesbos

pobytové místo Molyvos 
–  beachbar a restaurant OLIVE PRESS  sleva z konzumace (bez 

nápojů)
 – pro držitele stříbrných karet  5 %
 – pro držitele zlatých karet  10 %
 – pro držitele diamantových karet 15 %
pro členy klubu slunečníky a lehátka u bazénu zdarma

Evia

slevy na výlety a v autopůjčovnách označených nálepkou 
Alexandria bonus klubu
 – pro držitele stříbrné karty  5 %
 – pro držitele zlaté karty 10 %
 – pro držitele diamantové karty 15 %

Samos

pro držitele všech typů karet v obchodech a tavernách označe-
ných nálepkou Alexandria bonus klubu sleva 10 % na výlety po 
ostrově – stříbrné karty – sleva ve výši 10 % z ceny výletu
 – zlaté karty – sleva ve výši 15 %
 – diamantové karty – sleva ve výši 20 % 
 
Rhodos

pro držitele všech typů karet v restauracích označených nálep-
kou Alexandria bonus klubu – sleva ve výši 10 %  z  konzuma-
ce (bez nápojů)
výlety po ostrově
 – zlaté karty – sleva 5 % z ceny výletu
 – diamantové karty – 10 % z ceny výletu
Tyto slevy se nevztahují na výlety do Turecka.

Chios

pro držitele všech typů karet
Chios Town
– taverna DELFINIA
  – sleva 10 %  z konzumace 

(bez nápojů)
–  Central market –The Earth Collection
  – sleva 10 %  na oděvy 

a doplňky  

– Hondos Center – sleva 5 % –  kosmetika, parfumerie
 – sleva 15 % – doplňky
 – sleva 10 % –  kožené zboží
 – sleva 15 % – plavky
 – sleva 10 % –  dárkové zboží
– přístav – Sarantis gifts and souvenirs
 –  sleva 10 % jen na dárkové zboží (nikoliv alkohol, 

cukrovinky, noviny, známky)
Karfas – AERIKO bar – 20 % sleva z konzumace
Thimiana Village – taverna TALIMI
 – 10 % sleva z konzumace (bez nápojů)

Itálie
Pobytové místo Silvi Marina

plážový servis – stabilimento La Shaula, Mirage, Marifa
červen a září – 40 EUR/týden
červenec –  60 EUR/týden

zahrnuje vždy jeden slunečník a dvě lehátka

pizzeria Il Tucano –  pizza, těstoviny, saláty, maso, sendviče
otevřeno od 18:30 do 02:00
 sleva 10 % z celkové konzumace pro držitele 
všech typů karet

Trocadero –  celodenní bar
 sleva 10 % z celkové konzumace pro držitele 
všech typů karet

Bar Miro –  snídaňový, zmrzlinový a koktejlový bar
sleva 1 EUR na alko koktejl
sleva 0,50 EUR na zmrzlinu

La Dolce Vita –  restaurace a pizzeria
sleva 5 % z konzumace

Assogna –  zlatnictví
individuální sleva dle nákupu

Výlety – sleva pro držitele stříbrných karet 5 %
 – sleva pro držitele zlatých karet 10 %
 – sleva pro držitele diamantových karet 15 %

Místa tj. obchody, restaurace, taverny, autopůjčovny, kde vám 
bude sleva poskytnuta, budou viditelně označeny nálepkou 
Alexandria bonus klubu. Nemůžeme však garantovat, že tato 
místa budou fungovat během celého vašeho pobytu,  na počát-
ku či konci sezóny mohou být některá  nich mimo provoz. Bližší 
informace obdržíte v jednotlivých pobytových místech od našich 
delegátů.

Slevy pro členy Alexandria bonus klubu v jednotlivých destinacích 

a pobytových místech
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