5D ALEXANDRIA

Kategorie ,,Recenze hotelu a sluzeb na cestovatelskych portalech”

1.misto - Petr Damian - Hotel Hermes, Carevo, Bulharsko

Pisi Vam, abyste si mohli precist mé ¢astecné hodnoceni hotelu Hermes, Carevo, Bulharsko a také
¢astecné reakce na ¢lanky, které Vasi klienti uverejnili na strankdch www.orbion.cz - Bulharsko
Diskuze-Carevo, hotel Hermes. Na tyto stranky jsem psal 12. 7. 2012 pod nazvem RELAX !!!

Nejde mi o to vyhrat (i kdyZ by to bylo milé), ale hlavné chci, aby ten nas narod konecné prozrel a
nedal jen na negativni (a nékdy az moc) recenze a délal si Usudek jesté drive, nez V4s hotel Hermes
navstivil. Musim pfiznat, Ze v zati jedu do tohoto hotelu jiz poctvrté (z toho letos podruhé) a vérte mi,
Ze neni hezciho pocitu, kdyz Vas mile pfivita bulharsky, ale i esky persondl (véetné animator(), jako
starého dobrého kamarada. Néktefi se mi divi, Ze porad jezdim na jedno a to samé misto, ale pro mé
neni hez¢i pocit, kdyZz jsem nékde daleko od domova a mUzu fici, Ze se zde citim jako doma. Preji Vam
co nejvice spokojenych zakaznik(l, kladnych recenzi a chtél bych také moc podékovat Vasim
pracovnicim na pobocce v Praze 1, Vodickova ulice, které jsou 100% profesionalky a dokazou zazraky
pfi objednavani zajezd.

2.misto — pi. Kabelkova - Hotel Stamatia, Agia Napa, Kypr

Hodnoceni ubytovani: Hotel je sice starsi, ale zachovaly! K poloze hotelu - Napa je mésto hoteld, je
to rusné letovisko, bohuzel ne vSichni mGzou mit vyhled na more a absolutni klid. Staci si zjistit pred
odletem trochu vic o hotelu a my jsme rovnou Zadali v pfihlasce vyssi patro. Hotel naproti je sice
velmi blizko, ale jen jeho okrajové ¢asti maji pokoje, jinak sténa technického zazemi. Za celou dobu
jsem nevidéla mravence, ani jiny hmyz. Koberce jsou po celém hotelu, jedna se o vinové plysaky,
rozhodné nijak proslapané. Obcas na chodbach pisek od turist, ktefi ho nosili na botach z plaze
(stacilo vytfepat boty Ci sprcha, na plazi jsou!), rano vidy vSe uklizené. Uklize¢ky milé, ochotné. V
tomto hotelu je zvyk - upozorni vas predem, Ze pokud chcete Cisté rucniky, staci je hodit na zem a
mate Cisté. Bylo to z ekologickych dlivodu, na tomto ostroveé si vody velmi povaZuji a plati - ani kapka
nazmar. Koupelna - vana, se zavésem, tepla voda kdykoli, nestalo se jako se ob¢as u mofe stava, ze
by k veceru voda dosla. | tlak vody perfektni. Velké umyvadlo, Sedy mramor, vétrak, zadny zapach. A
ani nikdo z dalsich turist( si nestéZoval, vsSichni byli s ubytovanim spokojeni. Nechapu, pro¢ vam
prekazela lednice! Je zabudovana ve skfifice na které stoji televize. My si ji ani neplatili, nebyla vibec
potieba. CO by v ni bylo? Vodu mame radsi pfi pokojové teploté a nejsme pastikafti :-)) Zasuvka je
sice jedna, ale na co ji potfebujete? Je to hotel! Fén tym byl funkéni, ja pokud chtéla zapnout kulmu,
tak jsem méla vlastni redukci a vytahli jsme zastrcku od tv, stejné jsme ji nepoustéli! Pokoj prostorny,
velkd, pohodIna postel, kosmeticky stolek se zrcadlem a dalsi stll se Zidlemi. K tomu vestavéna skfin
a velka komoda se zasuvkami a na ni byl velky odkladaci prostor. Opravdu pékny pokoj na 3*!
Francouzské okno, mensi balkon se stolkem a 2 Zidle. Na okné zavés proti slunku a potom dalsi
latkovy, ktery ladil s prehozem na postely a s kobercem. Odpovidalo to 3* hotelu. Na Kypru plati, Ze
3*** 7de, se vyrovnaji 4* v Recku.

Hodnoceni stravy: Snidané anglického tipu. VSeho dost, neustdle doplfiovali. Kdvovar na capuccino, 3
musli zasobniky, kakao, buchty, balena kava a balené rzné druhy ¢ajli+ horka voda. DZus nebyl z
prasku, ale v automatu byly krabicové dzusy. Dva druhy vyborného jogurtu, zelenina, rozinky,
kokos.... Potom teply Sunka, parecky, vejce, volské oka, krokety, tousty (byl tam topinkovac), syry,
Sunka, saldam, feta syr. Obcas i polévka. Opravdu se dalo vybrat, i kdyZ nespokojenci se nasli. Ale je
zajimavé, Ze jim nevadilo odnaset plné ubrousky buchet a peciva, na to méli vybér pestry :-)) Personal
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fidila némecka manazerka. Ci$nici mili, nebyli vlezli, byli to Pakistanci co tam studuji. Jinak Polka a
Cegka obé super holky, ale uz tam pak kon¢ily. Vecete - opét velky vybér. Nékolik druht masa, skvéle
upravené, kure nechybélo nikdy. RyZe, téstoviny a hranolky. Spousta zeleniny, nékolik druhd
dressingl a vynikajici salaty. Ovoce sice malo, jen jablka, broskve, Svestky. Ale to v 3* je standart.
Zakusek a rdzné pény ci pudinky, coz je jejich zvyk. Ryba byla 2 x, jenZe ocekavat rybu v 3*hotelu
bézné na jidelnicku je nesmysl. Ani v 5* hotelu jsme nemivali denné rybu. Kdo ji chtél, mohl jit do
restaurace. Piti k jidli se objednavalo u manazerky. Spousta lidi si nic neobjednavala, nikdo se na né
nemracil. My si vZdy néco dali - pivo, koly, dzus, nebo jen vodu.( 2x voda 0,5 | = 2 Eura. pivo 4 Eura,
kola, dZus ccca 2,2 Eura). Bere jako samoziejmost nechavat spropitné, coz jsme si vSimli, Ze mnozi
nedélali. Platilo se vkladanim penéz do "knizecek" a spropitné se tam potom nechalo vloZzené. U baru
michali skvélé drinky. Hotel je mensi, byl jen jeden vecer program u bazénu.

Hodnoceni hotelu, plaze, okoli: Okoli hotelu tvoti dalsi hotely. VSude, na celém Kypru je Cisto, trosku
nezvyk je anglicky styl jezdéni, obcas to matlo. Na plaz cca 5 min pomalé chlze. Dalo se projit kolem
restaurace Zorba, ktera patfi hotelu, a pres pisecny plac jste byli zkratkou asi 100m od pftistavu a zde
jiz zacinalo more bez kamennych ploten. 2 lehatka a slunecnik = 6 Euro. Na plazZi plno barl a taverny.
Plaz tvoii jemny svétly pisek. Par metrd pfi kraji jsou kameny - oblazky. Resi to tak, Ze co par metri
jsou vstupy do more po improvizovaném mole z pytld naplnénych piskem, velmi pohodlny vstup. V
mofi je minimum ryb, obcas byl vidét krab. Nddherna Cistd voda, je vidét az na dno. Pozvolny vstup,
béjky jsou daleko, da se dobre plavat. Byli jsme tam zacatkem zafi, more mélo 30°C ! Viny tam skoro
nebyly. Obcas foukal slaby vitr. Teploty kolem 33°C . VecCer mésto Zije diskotékami, puby a bary. Do
toho plno obchodu. Nékolik dlouhych ulic plnych téchto zafizeni, za 14 dni se to skoro nedalo celé
projit. Lidé ochotni, hodné polského a ¢eského personalu. Jinak mezi turisty prevladaji rusové.
Hodnoceni personalu hotelu: Personal skvély, nevtiravy, Usmévavy, pohoda!

Celkovy dojem, pFistup personalu: Hotel se ndm moc a moc libil. Mame toho zcestovaného hodné,
mame s ¢im porovnavat. Vloni jsme zazili doslova zoufaly hotel Rena 3* na feckém Santoriny, tady ty
3* super!!!! Bydleli jsme v 5*, bydleli jsme v soukromi, ale tady nemame zadné ptipominky.
UvaZzujeme o navratu do tohoto hotelu.

http://kypr.orbion.cz/hotely/stamatia-1605/recenze-16708/

Jezdime kazdy rok, ale pfiznam se, jsem "lind " psat :-))

3.misto- Sona Dlabolova - Hotel Jeravi, Primorsko, Bulharsko

Uvodni shrnuti

Novy hotel v super lokalité.

Ubytovani

Ubytovani v klasicich pokojich v hotelu ¢i v pokojich economy rooms. Economy rooms bez
klimatizace, vlibec jsme ji nepostradali. Ve nové, Cisté. Na pokoji pfijemna koupelna, mensi skfin, TV
i s Ceskymi programy, lednice s mrazackem, nocni stolecky, toaletka, zrcadlo, balkon. K dispozici
varnd konvice. Kazdy den doplfiovany ¢aj a kava, sklenicky, hrni¢ky. Na pfivitanou ovoce, mineralni
voda, vino. Pokoje kazdy den uklizeny, bezvadna vyména rucnikl a loZniho pradla. Dostacujici.
Strava

Meéli jsem Al. Snidané se docela opakovaly, ale kazdy si vybere. Denné missli, uzeniny, syry, sladké i
slané pecivo, vajicka na rtizny zpUsob, slanina, ovoce, zmrzlina. Kazdy den néco smazili na panvi -
palacinky, volska oka apod. Napoje od mléka, pres dZusy, vody, kava, pivo, sycené napoje atd. Obédy
- vZdy hranolky, ryZe Ci téstoviny. Rizné omacky, masa, salaty, dezerty, ovoce, zmrzlina. U obéda
dokonce tvrdy alkohol. Kolem druhé hodiny mensi obéd na terase - vétSinou néjaké jidlo z obéda,
zeleniny a ovoce. V 16 hod. obcerstveni na terase - babovka, rizné pecivo, ovoce atd. Vecere - opét
vybér rlznych pokrm(. Nékteré dny kuchyné orientovana na néjaké téma (Bulharska kuchyné, fitness
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atd.). BEéhem dne kdykoliv k dispozici dZusy (automat), vody (barel), kdva ¢i ¢aj (automat), zmrzlina -
vse si obsluhujete sami. Ostatni ndpoje vydavaji barmani. Mistni alkohol chutny. Byli jsme v hotelu 15
dni, takzZe se jidla samozrfejmé opakovala, ale kazdy si vybere.

Sluzby hotelu

Hotel ma k dispozici pfijemny bazén s lehatky a slunecniky. Tam byl problém s obsazenosti. Lidé v
hodné brzkych hodinach davali na lehatka rucniky a u bazénu za cely den skoro nebyli. Hotel ma
pravidlo, Ze v pfipadé nepfitomnosti 30 min mlZe ruc¢nik odevzdat na recepci a vten moment
prichazite o lehatko. Bohuzel se to moc nedodrzovalo. Jinak bazén Cisty, voda pfijemnd. Hotel ma
dale fitness, loby bar, masaze, koutek s PC a internetem, wifi napf. i u recepce a na terase,
konferencni sal v patém patre. Animacni programy pro déti i dospélé - hotelové tance, aqua aerobik,
petang, fotbal, orientalni tance atd. Dal$i animacni programy v animacnim centru - kousek od hotelu.
Asi dvakrat za pobyt jsme zastili i aqua zorbing na bazénu, ale ten se uz platil. Fotbalové hfisté s
umélym povrchem. Mic k pGjceni na recepci.

Plaz

PIaz kousicek od hotelu. CK ma rezervované slunecniky pro klienty. Prvni dny jsme je obcas vyuZili, ale
dalsi dny chodili na druhou stranu plaze - smérem k Perle, protoZe tady byla hlava na hlavé (jak na
pldzi, tak v mofi). Hodné lidi zase zabira slunec¢niho hodné brzo rdno. Chodili jsme cca 10 min smérem
k Perle (bily hotel), u kamenného mola nuda pldz. Mnohem méné lidi, klidnéjsi, plavcici v pohodé (u
slunec¢nikl jsou hodné ptisni, kdyz je zZluta vlajka, tak nepousti s nafukovacimi vécmi do vody atd.).
Vzadu jsou privétivéjsi (asi z toho dlivodu, Ze tam uz neni tolik lidi a tim maji vétsi kontrolu).

Celkovy dojem

Byli jsme spokojeni, at uz s ubytovanim, stravou ¢i méstem. Vecer se daji podniknout prochazky po
mésté a po blizkém okoli. Trosku jsme byli zklamani z vylet(, ale jinak vse ok.
http://recenze-hotelu.invia.cz/?nl country id=-1&nl locality id=-1&nd hotel stars from=-

1&nl hotel id=-1&s fulltext=jeravi&submit=Hledat+recenzittreview89227




